
質問 回答

事前予約は必要ですか？ 事前予約制です。当日参加される場合も、お手数ですがご予約のうえ、お越しください。

当日でも入場できますか？ 事前予約制ですが、当日に空き枠があればご案内可能です。予約サイトでご確認ください。

開催期間はいつですか？ 8月1日（土）〜8月30日（日）です。ただし、8月18日（火）は休館日のため開催しません。

開催時間は何時ですか？ 11:00〜17:00です。最終受付は16:30です。

会場はどこですか？ セントラルコートB1Fグランベリーホール by iTSCOMです。スノーピーク横の通路を進み、エスカレーターをご利用ください。

料金はいくらですか？ 一般・大学生900円、中高生700円、4歳〜小学生500円です。4歳未満無料ですが、保護者の同伴が必須となります。

支払い方法は何がありますか？ 現金、クレジットカード、電子マネー、交通系IC、QRコード決済に対応しています。

駐車券対応はありますか？ 対象となります。ただし、17:00までの対応です。

駐車券対応はどうすればよいですか？ 昆虫ミュージアム受付または現地スタッフへお申し出ください。認証機で金額割引対応を行います。

ペット同伴はできますか？ ペットを連れての入場はできません。

会場内で飲食はできますか？ 会場内での飲食は原則できません。ペットボトル飲料のみお持ち込みいただけます。

会場内にトイレはありますか？ 会場内にトイレはありません。最寄りのトイレは受付でご案内します。

予約はどこで確認しますか？ 予約システムで確認します。受付では予約番号のみで照合します。

予約番号がわからない場合はどうなりますか？ 受付で予約番号リストを確認して対応します。

子どもだけで参加できますか？ 保護者様での管理をお願いします。

保護者の同伴は必要ですか？ 4歳未満は必須、4歳〜12歳は推奨、13歳以降は任意です。

途中で退場して再入場できますか？ 原則再入場はできません。ただしトイレ等の際は、現地スタッフにご相談ください。

何が見られますか？ 触れ合いコーナー、生体展示、標本展示、アート展示、物販があります。日によっては特別イベントも実施します。

触れ合いコーナーは何名まで入れますか？ 最大35名までです。約10分単位で入れ替え運用します。

触れ合える昆虫は何ですか？ ヘラクレスオオカブト、ニジイロクワガタ、国産カブトムシ、国産クワガタムシ、ミヤマクワガタムシ、外国産クワガタムシなどを予定しています。

生体が弱ったり死んだりした場合はどうなりますか？ 予備個体で入れ替えます。全滅時はブリーダー手配を行い、内容を変更して運営する場合があります。

標本展示には何がありますか？ 珍奇昆虫、プラチナコガネ、ヘレナモルフォの雌雄同体などを展示予定です。

アート展示には何がありますか？ 昆虫ペンダント、尾張七宝焼、精密銅版画、昆虫掛け軸などを展示予定です。

物販はありますか？ あります。昆虫の幼虫・成虫ペア、昆虫雑貨、書籍、Tシャツなどを販売します。

ワークショップはありますか？ 標本ワークショップを8月8日（土）に実施します。

夜のイベントはありますか？ 夜の昆虫探検隊を8月17日（月）に実施します。

雨の日でも開催しますか？ 屋内展示のため雨天でも実施します。台風等荒天時は中止になる場合があります。

ベビーカーは持ち込めますか？ 会場内はご利用いただけません。会場外にベビーカー置き場を用意しています。


